Guide étape par étape sur le processus d'achat
et inscription a un examen PEOPLECERT

A. Pour se procurer un bon d'examen :
Veuillez nous contacter directement par WhatsApp au +330769834074

B. Synthése des informations utiles pour I'examen (se référer a ce lien
INDISPENSABLE !) :

= Tout le necessaire pour les processus d'examens PEOPLECERT

C. Pour vous inscrire a un examen

1.Connectez-vous a votre compte Web
PEOPLECERT a l'adresse
https://webcandidate.peoplecert.org

2.Copier le bon recu par mail afin de s'inscrire a un examen pour vous inscrire a
votre examen.

3.Cliquez « Apercu (overview) puis sélectionnez Utilisation du bon d'examen,
saisissez / collez votre code de bon et cliquez sur le bouton Soumettre.

4.Si des données supplémentaires sont nécessaires pour I'examen spécifique, vous

serez invité a compléter des champs.

5.Les données de votre examen s'affichent. Pour terminer votre inscription a
I'examen, cliquez sur le bouton Soumettre (ne pas forcément prendre I'offre
member plus).

6.Un e-mail confirmant votre inscription a I'examen et les détails de votre examen
VOus sera envoyeé.

7.Voici un récap du process en images :


https://drive.google.com/file/d/1U8TvV-RRVALl8FQlp0GIhHe94kyEqrPn/view?usp=sharing
https://webcandidate.peoplecert.org/

Etapel : Activation du Voucher

Bienwvenue, Diarra!

Redeem your voucher
Vous inscrire & votre examen if so, enter it here: || NN <5

OVERVIEW MY RESOURCES MY CERTIFICATES MY EXAMS MY TRAININGS

Etape2 : Entrer le Voucher Code

If so, enter it here: \ D143E2BE49B8435 . CONFIRME!
e il

Etape3 : Confirmer

Vous étes sur le point d'utiliser le bon

D143E2BE49B8435E

which encompasses the following exams and resources:
Examen:

ITIL 4 Foundation [CB] Exam Language:

Online with Live Proctor I} frangais
03 December 2025

e-book :

ITIL® 4 Foundation - Livre officiel Language

I I francais

Official Training Materials Learner kit:

ITIL 4 Foundation Learner Kit 1 ] frangais
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Etape 5 : Choisissez une date, Cliquer sur « OVERVIEW » et descendez vers le bas
Mes examens (1)

ITIL 4 Foundation [CB]

Type d'examen: Avec systeme de surveillance en ligne

D143E2BE49B8435E

ETAPE SUIVANTE : /
SELECTIONNEZ VOTRE CRENEAU HORAIRE D’EXAMEN

Et Cliquez sur

SELECTIONNEZ VOTRE CRENEAU HORAIRE D'EXAMEN

Vous pouvez choisir un créneau horaire jusqu'a 4 heures avant I'examen.Familiarise yourself

with PeopleCert Online Proctoring before sitting your exam. Read the Web Proctored exams
Directi

a l'attention des candidats
Plus d'info

OUVRIR LE CALENDRIER

C % peoplecertorg/ovendew e O O

MAINTENANT ? /l

DEFINIR LES PREFERENCES LINGUISTIQUES

anglais allemand chinois espagnol italien Japconais polonais




8. Lejourdel'examen, cliquez sur Passer votre examen et suivez les instructions
fournies. Votre surveillant va étre en ligne pour vous expliquer tout le processus
d'examen.

9. Que les examens commencent ! Une fois que vous avez terminé, vos résultats
préliminaires apparaitront a I'écran.

10. Deux jours plus tard, vous serez informé que les résultats officiels sont préts.
Connectez-vous a votre compte pour voir et téléchargez votre e-certificat. Votre
certificat papier vous sera envoyé sous peu.

Pour reporter votre examen, vous pouvez reporter votre examen jusqu'a 4 heures avant
I'heure prévue de I'examen. Faire cela :

1.Connectez-vous a votre compte PEOPLECERT a I'adresse
https://webcandidate.peoplecert.org.

2.Accédez a I'apergu (overview) de votre compte et scrollez pour visualisez votre examen a
venir

3.Allez en haut de page a gauche et cliquez sur « Changer la date » (Change date) puis

reprogrammez |'examen au créneau souhaité.

@

PRINCE?2 Foundation (6th
Edition) [CB]

ACTIONS REQUISES:

4. Attention il y’a des consignes et des frais si vous reprogrammez votre examen a plus de 48h
avant la date d’examen :

« Lareprogrammation d’un examen jusqu’a 48 heures avant son heure de début est
gratuite.

« Des fraisde 60 USD /70 EUR /60 GBP / 85 AUD / 6815 JPY (selon le pays / devise, plus
taxes le cas échéant) seront facturés


https://webcandidate.peoplecert.org/

pour le report de 48h a 4h avant I'examen.

« Passé ce délai, des frais de 120 USD / 135 EUR / 115 GBP / 170 AUD / 13635 JPY
s’appliquent.

5.Tenez-vous prét a composer a votre nouvelle date programmée.




